ZASADY UDOSTĘPNIENIA DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ
w Niepublicznym Zakładzie Opiekuńczo-Leczniczym w Ustrzeszy
	Podstawowe zasady udostępnienia dokumentacji

	1. 
	Formy udostępniania dokumentacji 

Zgodnie z art. 2721) ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta:  dokumentacja medyczna jest udostępniana:

1) do wglądu w miejscu udzielania świadczeń z zapewnieniem pacjentowi lub innym uprawnionym organom lub podmiotom możliwości sporządzania notatek lub zdjęć;

2) przez sporządzenie jej wyciągu, odpisu, kopii lub wydruku;

3) przez wydanie oryginału za potwierdzeniem odbioru i z zastrzeżeniem zwrotu po wykorzystaniu, na żądanie organów władzy publicznej albo sądów powszechnych, a także w przypadku gdy zwłoka w wydaniu dokumentacji mogłaby spowodować zagrożenie życia lub zdrowia pacjenta; 

4) za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej;
5) na informatycznym nośniku danych.

	2. 
	Dokumentacja medyczna pacjenta udostępniana jest:
· pacjentowi, którego ta dokumentacja dotyczy;
· przedstawicielowi ustawowemu pacjenta (tj. opiekun prawny, kurator);
· osobie upoważnionej przez pacjenta.

	3. 
	Aby uzyskać dostęp do dokumentacji medycznej pacjenta, pacjent bądź jego przedstawiciel ustawowy bądź osoba upoważniona przez pacjenta musi złożyć wniosek dotyczący udostępnienia dokumentacji medycznej.


	4. 
	Wniosek może mieć dowolną formę (ustną / pisemną / elektroniczną), musi jednak zawierać pewne elementy formalne (patrz pkt.5).

Można go składać w następujący sposób:
· osobiście w siedzibie Zakładu (administracja);

· pocztą tradycyjną na adres: Niepubliczny Zakład Opiekuńczo – Leczniczy „AKARI” sp. z o.o.; Utrzesz 35; 21-300 Radzyń Podlaski;

· pocztą elektroniczną (skan  wniosku z odręcznym podpisem wnioskodawcy) na adres:  zol@ustrzesz.eu

	5. 
	Ważne jest aby wniosek zawierał:
· dane pozwalające na jednoznaczną identyfikację pacjenta, którego dokumentacja dotyczy (imię i nazwisko, PESEL);
· dane osoby upoważnionej do dostępu do dokumentacji, pozwalające na jej jednoznaczna identyfikację (imię i nazwisko, PESEL, seria i numer dowodu osobistego);
· określenie zakresu i wymaganej formy udostępnienia dokumentacji medycznej.

	6. 
	Celem ułatwienia pacjentowi wnioskowania o udostępnienie dokumentacji medycznej, wprowadzono pomocny formularz wniosku*, który jest dostępny w Zakładzie (administracja lub oddział – punkt pielęgniarski) oraz na stronie Internetowej Zakładu: www.ustrzesz.eu
*Wniosek pacjenta lub osoby upoważnionej o udostępnienie dokumentacji medycznej

	7. 
	Wydanie dokumentacji, we wnioskowanej formie i zakresie,  odbywa się po weryfikacji tożsamości wnioskującego i bez zbędnej zwłoki.
Weryfikacja tożsamości, o której mowa, polega na kontroli okazanego dokumentu tożsamości (dowód osobisty, prawo jazdy/ paszport), zawierającego co najmniej: zdjęcie, imię i nazwisko, PESEL.

	8. 
	Fakt udostępnienia dokumentacji medycznej odnotowuje się w Ewidencji.

	9. 
	Opłaty za udostępnianie dokumentacji medycznej ustalane są zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Przedstawione zostały w Cenniku opłat za udostępnianie dokumentacji medycznej.

	10. 
	W przypadku przesłania dokumentacji medycznej poprzez Pocztę Polską bądź kurierem, wnioskodawca ponosi koszty przesyłki.
Wysyłka odbywa się po potwierdzeniu dokonania  opłaty przez wnioskodawcę. 

	11. 
	Za udostępnienie dokumentacji medycznej pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w żądanym zakresie i w sposób, o którym mowa w art. 27 ust. 1 pkt 2 i 5 oraz ust. 3 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta [tj. wyciąg, odpis, kopia, wydruk lub skan] Zakład nie pobiera opłaty.

	12. 
	Po śmierci pacjenta dokumentacja medyczna jest udostępniana osobie upoważnionej przez pacjenta za życia lub osobie, która w chwili zgonu pacjenta była jego przedstawicielem ustawowym. Dokumentacja medyczna jest udostępniana także osobie bliskiej, chyba, że udostępnieniu sprzeciwi się inna osoba bliska lub sprzeciwił się temu pacjent za życia.

	13. 
	Uwaga: w przypadku sporu pomiędzy osobami bliskimi lub sprzeciwu pacjenta za życia na udostępnienie dokumentacji medycznej sprawę rozstrzyga sąd, o którym mowa w art. 628 Kodeksu postępowania cywilnego, w oparciu o wniosek osoby bliskiej lub osoby wykonującej zawód medyczny.


